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PREDMET: Javna rasprava - Prijedlog Pravilnika o naéinu i rokovima provedbe mjera zastite
sigurnosti i cjelovitosti mreza i usluga

VIPnet d.o.o. (dalje u tekstu: Vipnet) dostavlja komentare i prijedloge na otvorenu javnu raspravu na
Prijedlog Pravilnika o naéinu i rokovima provedbe mjera zastite sigurnosti i cjelovitosti mreza i usluga,

kako slijedi:

1. Clanak 4. stavak 2.

U prijedlogu ¢&lanka 4. stavka 2. Pravilnika predlaZze se da o sigurnosnim incidentima iz stavka 1.
operatori moraju obavijestiti Agenciju bez odgode ¢im su podaci dostupni i to:
1. U roku od najvide 1 sat nakon ispunjavanija kriterija za izvje$¢ivanje , odnosno isteka
minimalnog trajanja sigurnosnog incidenta iz Dodatka 2.
2. U roku od najvide 1 sat nakon otklanjanja sigurnosnog incidenta
3. U roku od najvise 20 dana od dana otklanjanja sigurnosnog incidenta.

KOMENTAR i PRIJEDLOG IZMJEMA:

U roku od najvise 1 sat nakon isteka minimalnog trajanja sigurnosnog incidenta, sigurnosni incident
moze jo$ uvijek trajati, te je svakako najvisi prioritet operatora u tom razdoblju otkloniti incident, te
locirati, testirati i analizirati uzrok incidenta.

Isti komentar se odnosi i na to¢ku 2, odnosno u roku od najvie sat vremena nakon otklanjanja
sigurnosnog incidenta, odgovorno i struéno osoblie jo$ uvijek radi na ispitivanju uzroka incidenta,
testiranju i prikupljanju podataka potrebnih za izvjestaj.

Stoga predlazemo da se usvoji samo to¢ka 3, ili da se pod to¢kama 1. i 2. definira razumno duzi rok u
kojem operator mora obavijestiti agenciju o sigurnosnom incidentu kako bi odgovorno struéno osoblje
imalo dovoljno vremena na prvom mjestu za otklanjanje sigurnosnog incidenta i analizu uzroka, te izradu
kvalitetnog i pouzdanog izvje$é¢a o incidentu.

2. Dodatak 1, tablica “Minimalne mjere sigurnosti”
Kao referentnu normu za Upravljanje kontinuitetom poslovanja HAKOM navodi ISO 25999-1/2, dok se u

opisu spominje British Standard, odonosno norma BS 25999, a ne ISO norma. Molimo potvrdu da je
referentna norma za Upravljanje kontinuitetom poslovanja BS 25999.
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